Instructivo para pagar tasas retributivas
en ATM - Pago online

Version integrada y mejorada para uso interno
Flujo revisado e incorporado con ejemplo de QR y recibo de pago

Sitio de ATM | Pago online

Objetivo. Guiar paso a paso el pago online de tasas retributivas de servicios en la pagina
de ATM, incorporando la carga de CUIT y correo electronico, el alta de latasa, elPDF con
QRyelcomprobante que luego recibe elusuario por correo.

Antes de comenzar

CUIT de la persona o entidad que realizara el
pago.
Direccion de correo en la que el usuario

Dato necesario

Correo electronico recibira el comprobante una vez acreditado
el pago.

. Billetera o medio habilitado por la plataforma
Medio de pago
almomento de operar.

) .. Tener disponible la verificacion de seguridad
Validacion . . i
que solicite el sistema antes de continuar.

Nota. La guia oficial de ATM para Tasas indica el siguiente circuito general: ingresar al sitio,
seleccionar “Pagaronline”, elegir “Tasas”, cargar el CUIT, verificar los datos del pagador,
elegir reparticion y tasa, agregar la tasa y finalmente pagar.

Nota. El sistema procesa una sola tasa por
operacion, por lo que debe repetirse el
procedimiento por cada coédigo que corresponda.
Habitualmente se pagan Reparticion Ministerio de
Seguridad y Justicia (art28): Codigo 180 ($
100.000), serv de guinche retiro en via publica
Codigo 214 ($ 50.000) otros tramites admnist:
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Solicitud antecedentes de multay, segun el tipo de
vehiculo, Codigo 182 Autos ($ 10.000 por dia)
deposito vehiculo retirado de circulacién auto o
similar o Codigo 183 Motos ($ 6.000 por dia)
deposito vehiculo retirado de circulaciéon moto.
Para camiones, acoplados o casillas rodantes,
corresponde el Codigo 184 ($ 25.000 por dia).

Importante: el ejemplo documental incorporado en este instructivo utiliza el cédigo 180,
correspondiente al servicio de guinche para retiro de vehiculo de la via publica.

Paso 1. Ingresar al sitio de ATM

Abra la pagina oficialde ATMYy, en la portada, ubique la opcion “Pagar online”.
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Paso 1. Ingrese al sitio de ATM

Desde la portada, seleccione el botén “Pagar online”.

%3 atm.mendoza.gov.ar

tos y Novedades: Impuesto Inmobiliario del 24 al

Administracion D 173 S & S

Tributaria Mendoza
AUTOMOTOR INMOBILIARIO INGRESOS BRUTOS SELLOS  TASAS RETRIBUTI

INARIA

O
Presione
aqui
= J
Pagar online Descargar boleto
Validar Constancias Preguntas frecuentes

Imagen orientativa del paso.

Instructivo ATM - Pago online de tasas



Paso 2. Elegir la opciéon “Tasas”

Dentrodelmoédulo de Pago online, seleccione la opcion “Tasas” para continuar con el

tramite.

Paso 2. Elija la opcion “Tasas”

Dentro de Pago online, toque el botdn rojo correspondiente.

23 atm.mendoza.gov.ar/pagaronling/

tos y Novedades: :| Impuesto sobre los Ingresos Brutos

Administracion [ 13 & & ES

Tributaria Mendoza
AUTOMOTOR INMOBILIARIO INGRESOSBRUTOS SELLOS TASASRETRIBUTIVAS T

ja online

(> Automotor C} Inmobiliario

[Seleccione Tasas r—

Tasas

Imagen orientativa del paso.

Paso 3. Ingresar CUIT y avanzar

Complete el CUIT, seleccione el medio de pago habilitado, resuelva la validacidon de
seguridad y presione “Continuar”.
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Paso 3. Ingrese CUIT y continue

Complete los datos solicitados y avance al siguiente paso.

1. Ingrese su
CUIT

Ingrese aqui su CUIT

2. Elija medio
de pago

Seleccione un medio de pago

3. Complete la
validacion

No soy un robot

4. Presione
Continuar

Imagen orientativa del paso.

Nota. Si el sistema no permite avanzar, revise el formato del CUIT y confirme que la
validacion de seguridad esté correctamente completada.

Instructivo ATM - Pago online de tasas



Paso 4. Cargar la tasa y confirmar el concepto

Unavezvalidadoelingreso, la plataforma solicita completar los datos del beneficiarioy del
tramite. En esta etapa se incorporod alinstructivo la pantalla de cargade CUITy correo
electronico, la seleccién dereparticionytasa, y la verificaciondel conceptoagregado antes
de pagar.

Paso 4.1. Completar beneficiario, correo, reparticion, tasa e importe

Ingrese el CUIT beneficiario, el correo electronico donde llegara el comprobante, la
reparticioncorrespondiente, latasa a pagary elimporte. Luegopresione “AGREGAR TASA”.

Administracion
Operador Tributaria Mendoza

2. Seleccione J

Tasas de Mendoza O
[repartu:lon y tasa

CUIT del bwciario correo del usuario

1. Complete
CUIT y correo s oaoe

REPARTICION TASA A PAGAR

3. Ingrese
el importe

MINISTERIO DE SEGURIDAD Y JUSTICIA (Art. « 180 - $0,00 - Ap.IV \HCW:!E guinche p/ «

DESCRIPCION TASA A PAGAR

MINISTERIO DE SEGURIDAD Y JUSTICIA (Art. 2

Monto: frea-ees 4. Presione
] AGREGAR TASA

Pantalla incorporada y mejorada a partir del documento “coloque CUIT y correo electrénico”.

Nota. Se recomienda dejar explicito al usuario que el comprobante sera remitido al correo
consignado en esta pantalla.

Paso 4.2. Verificar el concepto agregado y presionar “PAGAR”

Después de agregar la tasa, el sistema muestra elconcepto cargadoy elimporte total.
Revise el detalley, sies correcto, presione “PAGAR”.
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1. Verifique el
concepto agregado

2. Controle
el importe
CONCEPTO /

Descripcion \4 Importe Eliminar

180 - Ap.IV Inc.2) Servde guinche p/retiro vehiculo de via publica $100.000,00

IMPORTE TOTAL Sg0.0'_"O 00
o

3. Presione
S | Vi

Detalle del concepto agregado e importe total antes de emitir el QR.

Coddigos de referencia incorporados en este instructivo

Codigo Concepto Importe Observacion

Acarreo / servicio de Monto fijo. Este
guinche para retiro de instructivo usa este

180 ) ) $100.000 L ,
vehiculo de lavia codigo como ejemplo
publlca Visual.

Desde laretencion
hasta el pago; si existe
. . diferencia entre la fecha
182 Bodegaje de autos $10.000 por dia .
de pagoy laderetiro,
debe abonarse la

diferencia.

Desde laretencion
hasta el pago; si existe
. i diferencia entre lafecha
183 Bodegaje de motos $ 6.000 por dia .
de pago y la de retiro,
debe abonarse la

diferencia.

Desde laretencion
hasta el pago; si existe

Bodegaje de camiones, . .
diferencia entre la fecha

184 lad ill 25.000 di
acoplados y casillas $ por dia < pEE lE Co e,
rodantes
debe abonarse la
diferencia.
214 Consulta de multas $50.000 Monto fijo.
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Paso 5. Descargar el PDF con QR y realizar el pago

Unavez confirmada la operacion, el sistema genera un PDF con cédigo QR para abonar
mediante billetera compatible. Elejemplo incorporado en este instructivo corresponde al
codigo 180.

Tenés tiempo hasta el 14/04/2026
para pagar por Transferencias 3.0

Importe total $ 100.000,00

Escanea el QR con cualquier billetera, y sigue las instrucciones en pantallas para pagar

Concepto Importe

MINISTERIO DE SEGURIDAD Y JUSTICIA (Art. 28°) | Ap.IV
. . e . R $ 100.000,00
Inc.2) Serv.de guinche p/retiro vehiculo de via publica

Ejemplo de PDF generado por ATM para el coédigo 180. El documento informa concepto, importe y QR
para Transferencias 3.0.

Nota. ELQR es el documento operativo de pago. Conviene guardarlo hasta que el sistema
remita el recibo definitivo al correo informado.
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Paso 6. Recibir y conservar el comprobante de pago

Unavezprocesadoy acreditado el pago, elusuario recibe por correo electrénicounrecibo
emitido por el sistema. ELcomprobante incluye la reparticion, la tasa abonada, elnumero
de comprobante, elimporte, la billetera utilizaday un cdédigo de control.

Administracion
Tributaria Mendoza

GOBIERNO DE MENDOZA
ADMINISTRACION TRIBUTARIA MENDOZA

Ente Recaudador: 410 - E-PAGOS S.A.
TASAS RETRIBUTIVAS-BOTON DE PAGO-QR

srminal Fecha / pago Hora Transaccion
1099900 14/04/2026 00:00:00 36752081

correo del usuario
suario

TASA RETRIBUTIVA POR SERVICIOS
Datos del pago:

MINISTERIO DE SEGURIDAD Y JUSTICIA reparticion, tasa,

aparticion: (Art. 28°) importe y nimero
s de comprobante
na vehiculo de via pablica
—— 031020306
ymprobante:
aporte: $ 1(#0.000,00
lletera: BILLETERA PARA PCT - MODO
OELSA/Prisma/Link: E71PD4AE9-75F6-40CF-B348-323029530A6F
Cddigd de control: 204632

SUJETO A EFECTI{A#CREPIFACION-DE-EOS-PONDOS Ticket valido como J

comprobante de pago

-TICKET VALIDO €OME-COMRROBANIE-DE-RALE s

Verificacion
del pago

Q Verificar pago

Ejemplo de recibo recibido por correo electrénico correspondiente al pago del cédigo 180.
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Nota. El correo con el recibo puede demorar algunos minutos en llegar, hasta que el pago se
procese. Si no aparece en la bandeja principal, revise spam o correo no deseado.

Recomendaciones finales

Corresponden tres codigos, repita el circuito por cada uno.

e \VVerifique cuidadosamente el concepto y el importe antes de confirmar el pago.

e El sistema opera una tasa porvez. Corresponden tres codigos, repita el circuito por
cada uno.

e Conserve tanto el PDF con QR como elrecibo que llega por correo electrénico.

e Si el comprobante no llega de inmediato, espere unos minutos y revise la carpeta de
correo no deseado.

e Silainterfaz cambia levemente, siga la misma légica del proceso: ingresar, validar,
seleccionar reparticion, elegir tasa, agregarla, pagary guardar el comprobante.
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